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Mainstreaming Social Performance in Microfinance: 
Implementing the “double-bottom line” 

 

DDRRAAFFTT  PPRROOGGRRAAMMMMEE    

SSAAVVIINNGGSS  AANNDD  CCRREEDDIITT  FFOORRUUMM  
  

FFRRIIDDAAYY,,  22NNDD  JJUULLYY  22001100  
  
  
  

  9:00  REGISTRATION AND COFFEE  
 
  9:15  OOPPEENNIINNGG  &&  IINNTTRROODDUUCCTTIIOONN 
 PETER TSCHUMI, SDC 
 
 

MICROFINANCE INSTITUTIONS MAINSTREAMING SOCIAL PERFORMANCE 
 
 
  9:30  SSOOCCIIAALL  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  MMAAIINNSSTTRREEAAMMIINNGG  AATT  MMFFII  LLEEVVEELL  WWIITTHH  FFOOCCUUSS  OONN  CCLLIIEENNTT  

PPRROOTTEECCTTIIOONN  
 LAURA FOOSE, SOCIAL PERFORMANCE TASK FORCE, AND ROBIN RATCLIFFE, 

THE SMART CAMPAIGN, CENTER FOR FINANCIAL INCLUSION AT ACCION 
INTERNATIONAL  
 

10:00 CCAASSEE  EEXXAAMMPPLLEE::  CCLLIIEENNTT  PPRROOTTEECCTTIIOONN  HHEELLPP  CCEENNTTRREE  IINN  BBOOSSNNIIAA  
  NNEEJJIIRRAA  NNAALLIICC,,  MMII  BBOOSSPPOO  ((NNOOTT  YYEETT  CCOONNFFIIRRMMEEDD))  
  
10:15  PPlleennaarryy  DDiissccuussssiioonn  
 
10:45 BREAK 
 
11:00  SSOOCCIIAALL  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  IINNDDIICCAATTOORR  AAUUDDIITT  TTOOOOLL  FFOORR  MMFFIISS  AANNDD  SSOOCCIIAALL  AANNDD  

FFIINNAANNCCIIAALL  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  CCOORRRREELLAATTIIOONN  SSTTUUDDIIEESS  
  CECILE LAPENU, CERISE, AND DAVID DEVEZ, INCOFIN 
 
11:20  SSOOCCIIAALL  RRAATTIINNGG  TTOOOOLL  FFOORR  MMFFIISS  AANNDD  QQUUAALLIITTYY  SSTTAANNDDAARRDDSS  OOFF  SSOOCCIIAALL  

RRAATTIINNGGSS  
 (SPEAKER NOT YET CONFIRMED) 
 
11:40 PPlleennaarryy  DDiissccuussssiioonn  
  
12:00  LUNCH BUFFET 
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MICROFINANCE INVESTMENT VEHICLES MAINSTREAMING SOCIAL PERFORMANCE 
 
13:30  SSOOCCIIAALL  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  MMAAIINNSSTTRREEAAMMIINNGG  AATT  MMIIVV  LLEEVVEELL  
  XXAAVVIIEERR  RREEIILLLLEE, CGAP 
 
13:45  SSOOCCIIAALL  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  RREEPPOORRTTIINNGG  BBYY  SSEELLEECCTTEEDD  MMIIVVSS::  
 RREESSPPOONNSSAABBIILLIITTYY  BBYY  CCÉÉCCIILLEE  KKOOLLLLEERR, RESPONSABILITY  
  FFIIDDEESS  BBYY  KONRAD ELSÄSSER, FIDES 
  SSYYMMBBIIOOTTIICCSS  BBYY  RROOLLAANNDD  DDOOMMIINNIICCÉÉ,,  SSYYMMBBIIOOTTIICCSS  
  
14:15 PPlleennaarryy  DDiissccuussssiioonn  
 
14:45 BREAK 
 
15:00 IINNVVEESSTTOORR  SSOOCCIIAALL  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  IINNDDIICCAATTOORR  AAUUDDIITT  TTOOOOLL  AANNDD  TTHHEE  

EEXXPPEERRIIEENNCCEE  OOFF  OOIIKKOOCCRREEDDIITT 
 CECILE LAPENU, CERISE, AND GING LEDESMA, OIKOCREDIT 
 
15:20   PPIILLOOTT  CCOOMMPPRREEHHEENNSSIIVVEE  RRAATTIINNGGSS  OOFF  TTHHRREEEE  MMIIVVSS  
 FRANCES SINHA, M-CRIL 
 
15:40  IIMMPPOORRTTAANNCCEE  OOFF  SSOOCCIIAALL  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  FFOORR  PPRRIIVVAATTEE  AANNDD  IINNSSTTIITTUUTTIIOONNAALL  

MMIICCRROOFFIINNAANNCCEE  IINNVVEESSTTOORRSS  
 PPAATTRRIICCKK  EELLMMEERR,,  CCRREEDDIITT  SSUUIISSSSEE 
 
15:55 PPlleennaarryy  DDiissccuussssiioonn  
 
16:20  WWRRAAPP--UUPP 
 HANS RAMM, SDC 
 
16:30 CCLLOOSSIINNGG  
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